a) Equipos de Trabajo

RESULTADOS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2017: SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION REGION DE VALPARAISO

Porcentaje de

Porcentaje de

N° Metas
Identificacion Equipo Trabajo CDC 2017 Cantidad de Personas que Combrometidas Cumplimiento Global Incremento por
(Centros de Responsabilidad) Componen el Equipo 2017 - ) de Metas por Equipo Desempeiio
2017 por Equipo .
2017 Colectivo 2017
Depar'.tam.e’nto Técnico de Construcciones y 112 10 00% 8%
Urbanizacién.
Departamento Operaciones Habitacionales,
Departamento Provincial Quillota,
Departamento Prov?ncfal San Felipe( 36 10 00% 8%
Departamento Provincial San Antonio,
Oficina Local La Ligua, Oficina Local
Valparaiso
Departamento Administracion y Finanzas,
Departamento de Programacidn Fisica y 78 10 90% 8%
Control
Direccién Regional, Departamento Juridico,
Seccién} FontraI?ria Interr'la, plnidad.cfe 7 10 90% 8%
Informatica, Unidad de Difusion, Oficina
Gestion de Suelos
Total General de Personas de la Instituciéon 2017 (Dotacion Efectiva al 31 de diciembre de 2017) 349

b) Nombre del Equipo

1. Departamento Técnico de Construcciones y Urbanizacidn.

Unidad de Medida Meta 2017 Resultado Efectivo 2017
Nombre Indicador 2017 Férmula 2017 2017 Nota Técnica 2017 (segun corresponda) Razén Incumplimiento 2017
Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador
Justificacion: Se obtiene una ejecucion de un 100%, no
1. Considera el presupuesto vigente de cierre, con la excepcién de los obstante al aplicar la nota N°2: "El cumplimiento de la meta,
subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se consideran gasto. debe considerar el aumento del porcentaje de ejecucion del
2. El cumplimiento de la meta, debe considerar el aumento del porcentaje |subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucidn de los afios
(Recursos ejecutados al 31.12.2017/ de ejecucion del subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucion de los (2013, 2014 Y 2015). En caso que el porcentaje de ejecucion
Porcentaje de presupuesto regional vigente Total recursos del presupuesto de cierre Porcentaje 99.1% 146.538.683 147.860.500 100.0% 149.264.894 149.303.817 afios (2013, 2014 Y 2015). En caso que el porcentaje de ejecucion del del subtitulo 31 sea inferior al promedio de ejecucion de los
de cierre ejecutado al 31.12.2017 del afio 2017) * 100 ’ ’ subtitulo 31 sea inferior al promedio de ejecucidn de los ultimos tres afios, |ultimos tres afios, la meta no se cumple", por lo tanto
la meta no se cumple. Si el promedio de ejecuciéon de los ultimos tres considerando al cierre del ejercicio presupuestario, la
afios esigual o superiora99,1% el Servicio debera al menos, mantener |ejecucion final del subtitulo 31 Iniciativas de Inversion
este porcentaje de ejecucion. corresponde a un 98,3% y no habiendo alcanzado con el
promedio establecido (99,16%), la meta no se encuentra
cumplida.
1. El Programa de Calidad de Vida Laboral debera incluir al menos una
Porcentaje de ejecucion de actividades del [(N° de actividades del Programa de ?thldafﬁ pc?r’ cada uno de Ios.5|gu‘|en.tes temas: VI(,’? s?[udablte',
Programa de Calidad de Vida Laboral, al Calidad de Vida Laboral, ejecutadas al |nte.rf13I|zaC|on d?llos val‘ores |nst|tuuf>na|es, conullauc')n'de vida Iab'oral ¥
31.12.2017, respecto del total de 31.12.2017/N° total de actividades Porcentaje 80,0% 80 100 100,0% 13 13 If:t':;' Ir':lr‘zpr;":;:‘::r::(;':Zi‘l);ZLO(:ZS\'Z;:If:g::;?g?;;’;'iz:c;l‘:i':r';";z , No aplica
actividades definidas en el Programa de definidas en el Programa de Calidad de e . . i
Calidad de Vida Laboral Vida Laboral del afio 2017)*100 desarrollado junto a las Asociaciones de funcionarios de cara SERVIU. 3.
Las actividades deberan adecuarse a la disponibilidad presupuestaria,
propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo.
Porcentaje de acuerdos comprometidos en [(N° de acuerdos cumplidos al 31.12.2017,
Mesa Gremial Bipartita Regional, cumplidos [comprometidos en la Mesa Gremial 1. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones
al 31.12.2017, respecto del total de Bipartita Regional/N° total de acuerdos Porcentaje 80,0% 80 100 100,0% 7 7 realizadas entre el 01.01.2017 y 31.10.2017, y cuyo plazo de cumplimiento No aplica
acuerdos comprometidos en la Mesa comprometidos en la Mesa Gremial esté dentro del afio t.
Gremial Bipartita Regional Bipartita Regional del afio 2017)*100




Porcentaje de cumplimiento de la matriz

Sumatoria de la ponderacién obtenida
en el indicador de cada meta PGC/

1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de

PGC — Serviu del afio 2017 Sumatoria de la ponderacion de cada Porcentaje 90,0% 90 100 95,0% 95 100 cada meta PGC, la ponderacion de cada meta de la matriz se informara No aplica
indicador PGC)*100 mediante oficio DITEC.
1. Meta contendra: Proyectos asignados el 2016 o anteriores que al
31.12.2016 no hayan iniciado obras (arrastre) - Viviendas asignadas 2017
hasta el 30.08.17 para FSEV y hasta el 30.09.17 para PPPF(nueva). - Saldo de
subsidios asignados 2014 y 2015 sin respaldo de proyectos en sistema de
Porcentaje de inicio de viviendas asociadas (N° de viviendas iniciadas asociadas a seguimiento DITEC. (subsidios sin proyectos en sistema) 2. Deberan
a proyectos FSV, FSEV construccién y PPPF proyectos FSV, FSEV construccion y PPPF justificar proyectos de arrastre que no se mediran, porque iniciaron,
durante el afio 2017, respecto al total de durante el aﬁc; 2017/N° total de Porcentaje 90.0% 90 100 03.7% 10.062 10.742 terminaron, o se eliminaron y justificar subsidios sin proyecto en sistema, No aplica
viviendas asociadas a proyectos FSV, FSEV . . , ’ ! : : que no deban considerarse. 3. vivienda iniciada es toda vivienda asociada a
construccidn y PPPF, programadas a iniciar viviendas programadaia |n|C|ar*segun un proyecto con Acta de Entrega de Terreno 2017 registrada en Sistemas
segun plazos normativos, del afio 2017 plazos normativos el afio 2017)*100 Munin y trazabilidad o registro Excel de DITEC. 4. Programacion de inicio se
realizard en los plazos normativos para cada proyecto, mds programacion
de llamados del programa operativo 2017 de DPH. 5. Meta sera definida
por DITEC seglin puntos anteriores, se podra modificar en un Gnico
evento a solicitud de cada region, segun instrucciones DITEC..
1. Los Unicos proyectos asociados al indicador son los sgtes. Programas:
Vialidad Urbana, Espacios Publicos, Infraestructura Sanitaria, Proyectos
Urbanos Integrales,Planes Urbanos Estratégicos, Reconstruccion de Obras
Urbanas (Incendio Abril 2014),Construccién de Parques Urbanos. 2.
Considera la etapa de ejecucidn del proyecto 3.El hito de inicio del
Porcentaje de proyectos urbanos iniciados |(N° de proyectos urbanos iniciados el proyfedcto urban,o, esla R?:' del CTtO‘ de obra. ‘,l:Los pgoyec]tcos urbdanos al
el afio 2017, respecto del total de proyectos [afio 2017/N° total de proyectos urbanos Porcentaje 90,0% 90 100 100,0% 22 22 ::;izlne;a;;ecscf:tnai:r;)enn:a?;ZZt:c?g:g;;a)g:icalo; ggl.o:A.zeo;;u;aNz s:r @ No aplica
urbanos programados a iniciar programados a iniciar el afio 2017)*100 o ’ o
consideran aquellos proyectos en los cuales el resultado de licitacion sea :
No se presentaron oferentes; o que quede desierta la ppta. porque los
oferentes no cumplan con las bases del llamado a licitacién. 7. Se excluyen
del universo aquellos proyectos cuyo (RS) sea posterior al 31.03.2017 y/o la
identificacion pptaria. sea posterior al 30/04/2017. 8. Informe de
modificacién cursado ultima version de cartera de proyectos al 30/09/2017.
1. Corresponde a proyectos de la linea de inversion Espacios Publicos. 2.-Se
excluyen del universo aquellos proyectos cuya recomendacion social (RS)
Porcentaje de proyectos nuevos de (N° de proyectos nuevos del programa sea posterior a 31/03/2017 y/o la identificacién presupuestaria sea
Espacios Pablicos iniciados antes del 30 de espacios publicos iniciados/N° de Porcentaje 86,0% 86 100 100,0% 3 3 posterior a 30/04/2017. 3.-Se entenderd como proyecto de EEPP los nuevos No aplica
Septiembre del afio 2017, proyectos nuevos del programa espacios proyectos de disefio y los de ejecucion. 4. proyectos bajados por
publicos identificados)*100 Municipios, serdn rebajados del universo inicial. 6. se consideraran
Proyectos iniciados aquellos proyectos de Disefio y Ejecuciéon de EEPP que
al 30/09/2017 cuenten con Resolucién de Adjudicacion.
1. Para el caso de los programas FSV y FSEV, sélo se consideraran los
Promedio de los porcentajes obtenidos proyectos de construccion regulares de las siguientes tipologias: CNT y CZR.
durante los meses del afio respecto del 2. Se consideraran solo PPPF grupales. 3. Se considerara como proyecto en
cumplimiento de registro de visitas de ITO Sumatoria de los Promedios de los ejecucion, todos los proyectos que aparezcan en los sistemas con un avance
en el sistema INFORMATICO MUNIN, resultados obtenidos del cumplimiento Raz6n (A/B) 20 960 12 87 1.048 1 fisico mayor a 0% y menor a 100%, y que no estén paralizados. 4. El avance No aplica
realizadas a los proyectos en ejecucin de mensual del regis’tro de visitas ITO en el fisico c9rresponde al avance ingresado por ?l ITOy ratificado por el
los programas habitacionales (FSEV, FSV sistema INFORMATICO MUNIN/12. super\{|s¢?r (Avance Acumulado Actual). 5.AS‘| lno se d!spohle del Informe de
construccion y PPPF Grupal). cumplimiento de DITEC a la fecha de medicidn y validacion de la Meta, se
presentard como medio de verificacion un Informe Regional con los
Avances Obtenidos.
(N° proyectos terminados afio 2017
i L. . modalidad CNT vinculados al llamado
Porcentaje de término de viviendas L . i
) L . reconstruccion incendio afio 2014/N° . Para aquellos proyectos en que se desarrollen por etapas, se considerara el )
asociadas a reconstruccién incendio 2014 Porcentaje 60,0% 60 100 100,0% 2 2 No aplica

modalidad CNT durante el afio 2017

total de proyectos en ejecucion afio 2017
modalidad CNT vinculados al llamado
Incendio 2014)*100

término proporcional por cada etapa terminada
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Porcentaje de casos de ley 19.880
ingresados en sistema CRM SIAC con
respuesta definitiva publicada en un plazo
no superior a 9 dias habiles.

(Numero de casos de ley 19.880
ingresada en el sistema CRM SIAC con
respuesta defiinitiva publicada en un
plazo no superios a 9 dias
Habiles/NuUmero total de casos de ley
19.880 ingresada en el sistema CRM SIAC
con respuesta defiinitiva sin uso de
tiempo adicional de prorroga hasta el
10.12.2017)*100

Porcentaje

98,5%

985

1.000

98,8%

1.526

1.545

1.- Se han definido plazos internos para la devolucién de casos ingresados
en el sistema CRM SIAC, por ley 19.880 en 5 dias habiles, a demas de plazo
para la finalizacion de casos en 9 dias Habiles. 2.- No se consideran casos
con una notificacion de prorroga publicada, ya que se trata de situaciones
excepcionales de mayor complejidad, debidamente justificada,que estan
por resolverse,y que reciban una respuesta definitiva dentro de los 20
dias habiles siguientes de la publicacion de una notificacion de prorroga al
ciudadano. 3.- Salvo caso fortuito o fuerza mayor, la respuesta definitiva
podra recibir respuesta definitiva hasta en un plazo de 6 meses desde la
fecha de su ingreso.

No aplica

Departamento Provincial

uillota, Departamento Provincial San Felipe, Departamento Provincial San Antonio, Departamento Provincial Valparaiso, Oficina Local La Ligua.

Unidad de Medida Meta 2017 Resultado Efectivo 2017
Nombre Indicador 2017 Férmula 2017 2017 Nota Técnica 2017 (segun corresponda) Razén Incumplimiento 2017
Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador
Justificacion: Se obtiene una ejecucién de un 100%, no
1. Considera el presupuesto vigente de cierre, con la excepcién de los obstante al aplicar la nota N°2: "El cumplimiento de la meta,
subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se consideran gasto. debe considerar el aumento del porcentaje de ejecucion del
2. El cumplimiento de la meta, debe considerar el aumento del porcentaje [subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucién de los afios
. ' . (Recursos ejecutados al 31.12.2017/ d? ejecucion del subtitulo 31, respecto del promecflio de "ejecu.ci'én de los (2013, 2914 Y 2015).. En c'aso que el porcentaj.e de 'e!'ecucién
1 Por?entaje'de presupuesto regional vigente Total recursos del presupuesto de cierre Porcentaje 99,1% 146.538.683 147.860.509 100,0% 149.264.894 149.303.817 anos’(2013, 2014 Y 2(?15). En caso c'|ue el Porcer\’taje de ejfec'uaon del ) (fel. subtitulo 3~1 sea inferior al promedio de ejecucién de los
de cierre ejecutado al 31.12.2017 del aio 2017) * 100 subtitulo 31 sea inferior al promedio de ejecucidn de los Ultimos tres afios, [ultimos tres afios, la meta no se cumple", por lo tanto
la meta no se cumple. Si el promedio de ejecucién de los ultimos tres considerando al cierre del ejercicio presupuestario, la
afios esigual o superiora 99,1% el Servicio deberd al menos, mantener  |ejecucidn final del subtitulo 31 Iniciativas de Inversion
este porcentaje de ejecucion. corresponde a un 98,3% y no habiendo alcanzado con el
promedio establecido (99,16%), la meta no se encuentra
cumplida.
1. El Programa de Calidad de Vida Laboral debera incluir al menos una
Porcentaje de ejecucion de actividades del |(N° de actividades del Programa de éCthldafi pOII: cada uno de |OSISIgL!Ien'tes temas: V|(.i? sajﬂ’udable.,
Programa de Calidad de Vida Laboral, al Calidad de Vida Laboral, ejecutadas al |nterf1al|zaaon d?'Ios valfares |nst|tUC|f3naIes, conullaac.m.de vida Iabf)ral v
2 [31.12.2017, respecto del total de 31.12.2017/N° total de actividades Porcentaje 80,0% 80 100 100,0% 13 13 r:g;l I:[';Ef:;;?:f::;ii‘;;Z;o:zs\lzz:If:glo:rltj::bcelgi:oeg‘;l::lar;]: y No aplica
actividades definidas en el Programa de definidas en el Programa de Calidad de . e . i
Calidad de Vida Laboral Vida Laboral del afio 2017)*100 desarrc')ll.ado juntoa I’as Asociaciones de'funC|f)rTe.1rlos de cara SERYIU. 3.
Las actividades deberdn adecuarse a la disponibilidad presupuestaria,
propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo.
Porcentaje de acuerdos comprometidos en |(N° de acuerdos cumplidos al 31.12.2017,
Mesa Gremial Bipartita Regional, cumplidos [comprometidos en la Mesa Gremial 1. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones
3 [al 31.12.2017, respecto del total de Bipartita Regional/N° total de acuerdos Porcentaje 80,0% 80 100 100,0% 7 7 realizadas entre el 01.01.2017 y 31.10.2017, y cuyo plazo de cumplimiento No aplica
acuerdos comprometidos en la Mesa comprometidos en la Mesa Gremial esté dentro del afio t.
Gremial Bipartita Regional Bipartita Regional del afio 2017)*100
Sumatoria de la ponderacién obtenida e . .
Porcentaje de cumplimiento de la matriz en el indicador de cada meta PGC/ . 1. El cumplimiento de la mat-rl|z PGC se obtiene del result.ado Ponderac!o de .
4 PGC — Serviu del afio 2017 Sumatoria de la ponderacion de cada Porcentaje 90,0% 90 100 95,0% 95 100 cada meta PGC, la ponderacién de cada meta de la matriz se informara No aplica
indicador PGC)*100 mediante oficio DITEC.
(Ntimero de casos de ley 19.880 1.- Se han definido plazos internos para la devolucién de casos ingresados
ingresada en el sistema CRM SIAC con en el sistema CRM SIAC, por ley 19.880 en 5 dias habiles, a demas de plazo
respuesta defiinitiva publicada en un para la finalizacion de casos en 9 dias Habiles. 2.- No se consideran casos
Porcentaje de casos de ley 19.880 plazo no superios a 9 dias con una notificacion de prorroga publicada, ya que se trata de situaciones
5 ingresados en sistema CRM SIAC con Habiles/Nimero total de casos de ley Porcentaje 98.5% 085 1.000 08.8% 1526 1.545 excepcionales de mayor complejidad, debidamente justificada,que estan No aplica
respuesta definitiva publicada en un plazo 19.880 ingresada en el sistema CRM SIAC ! ’ por resolverse,y que reciban una respuesta definitiva dentro de los 20
no superior a 9 dias habiles. con respuesta defiinitiva sin uso de dias habiles siguientes de la publicacion de una notificacion de prorroga al
tiempo adicional de prorroga hasta el ciudadano. 3.- Salvo caso fortuito o fuerza mayor, la respuesta definitiva
10.12.2017)*100 podra recibir respuesta definitiva hasta en un plazo de 6 meses desde la
fecha de su ingreso.




Porcentaje de pagos de Subsidios
Habitacionales realizados por RPM durante

(Numero de pagos realizados por RPM

1.- Se entiende que el pago puede ser regularizado siempre que el SPS esté
habilitado para dicho pago. 2.- Se considerard todos los pagos realizados
en RPM entre el 01 de Enero del 2016 hasta el 30 de Diciembre del 2016. 3.-
No se consideraran los anticipos de subsidio. 4.- No se considerara aquellos
proyectos colectivos o individuales que cuenten con mas de una linea de
financiamiento 5.- No se considerara aquellos proyectos colectivos o

6 ~ . R regularizados en SPS / Numero de pagos Porcentaje 40,1% 268 668 40,1% 268 668 individuales que cuenten con mas de un contrato 6.- No se consideraran No aplica
el afio 2016 regularizados en el Sistema de . ) X R ,
Pagos SPS realizados en RPM) *100 grupos que contando con linea en SPS hayan sido seleccionados a través de
g DS 49, sin embargo sean Migrados del DS 174. 7.- No se considerara los
pagos realizados por RPM del PPPF 8.- Se considerard el % acumulado,
contabilizando el total de regularizaciones en SPS que se han realizado,
incluidos aquellos efectuados con anterioridad al periodo de medicion
(periodo 2016-2017).
1. No se consideraran en el universo (denominador) los beneficiarias que
hayan renunciado al subsidio y las eliminadas. 2. Se considerard el %
acumulado, contabilizando el total de pagos que se han realizado, incluidos
aquellos efectuados con anterioridad al periodo de medicién (2015-2016)
. 3.Las pantallas del SPS que den cuenta de la imposibilidad de cursar pagos
) . (N de SUb_S'd'_O% pagados del programa 4. Se considerara solo las asignaciones realizadas a través de llamados
Porcentaje de subsidios pagados del D.S. N* |D.S. N° 01 individual dentro de su regulares del 2015. No se consideraran las A. Directas, ni los llamados para
7 |01 individuales, dentro de su periodo de periodo de vigencia (21 meses) /N° total Porcentaje 66,1% 2.045 3.092 66,1% 1.863 2.817 damnificados (D.S 01. - PIS) No aplica
vigencia (21 meses) de subsidios asignados D.S. N* 01 en el 5. Se medirdn los llamados del afio 2015 que cumplan 21 meses en el afio
A *
afio 2015)*100 2017; Del 1° llamado de 2015 el corte de pago se realiza hasta el 30,07,17
y del 2° llamado 2015 el corte de pago se realizada hasta 30.12.17 6.- No se
consideraran en el universo los beneficiarios inscritos en proyectos del DS
116y DS 19.
1. La difusién debe considerar la pertinencia territorial y las caracteristicas
de la poblacidn residente en comunas o localidades con menor nimero de
Numero de actividades de difusion de los  [Numero de actividades de difusién de los visitas a la Oficina de Atencién Presencial, considerando entre otros:
8 [programas habitacionales y MINVU programas habitacionales MINVU y Dicotémica No aplica No aplica No aplica Logrado No aplica No aplica extranjeros, personas con movilidad reducida, pueblos originarios. 2. Las No aplica
conecta, realizadas. MINVU conecta, realizadas. actividades de difusién deben considerar el registro individual de personas
en CRM SIAC diferido, para alimentar el MINVU conecta. a través de
formulario que se ingresa en diferido a través de CRM MASCARA.
Sl: Sl Iniciar la primera etapa de los
Planes Maestros de Regeneracion a
través del inicio de la movilidad
habitacional con la adquisicion de
Iniciar la primera etapa de los Planes viviendas y el término de los disefios . L X N
L. . . . 1. Los conjuntos habitacionales corresponden a los seleccionados el afio
Maestros de Regeneracion a través del participativos urbano - habitacional, de ., . X
L s . . . .. 2015 por el Programa de Regeneraciéon de Condominios Sociales. 2. El Plan
inicio de la movilidad habitacional con la los conjuntos habitacionales de la region ., R L
L, . L, X K N de Intervencion Social es parte constitutiva del Plan Maestro, ambos
adquisicion de viviendas y el término de los|que han sido seleccionados el afio 2015 L i i R . . ., . K .
9 L . L, R Dicotdmica No aplica No aplica No aplica Logrado No aplica No aplica aprobados por resolucién de SEREMI. 3. Las actividades a cumplir con sus No aplica
disefios participativos urbano - NO: NO se iniciard la primera etapa de . . , . K )
L X ~, respectivos verificadores serdn acumulables al afio 2017. 4.Se considerard
habitacional, de los conjuntos los Planes Maestros de Regeneracion a L K
L . i , . . proyectos habitacionales y/o urbanos de acuerdo a lo establecido en el Plan
habitacionales de la region que han sido través del inicio de la movilidad .,
. ~ e L Maestro de Regeneracion.
seleccionados el afio 2015 habitacional con la adquisicion de
viviendas y el término de los disefios
participativos urbano - habitacional, de
los conjuntos habitacionales de la region
que han sido seleccionados el afio 2015
X . (Monto de recursos asignados en los L X
Porcentaje de recursos regulares asignados L 1.- El Programa Habitacional vigente regular corresponde a la suma de los
L Programas Habitacionales Regular de la i L .
en los Programas Habitacionales de la o recursos considerados en los distintos llamados realizados, al 31 de
., . region afio 2017/Monto Total de los . L . . .
10 [Regidn durante el afio 2017, respecto de los Porcentaje 97,6% 4.400.000 4.510.278 103,3% 6.684.578 6.473.543 diciembre de 2017. 2.- Los recursos se consideran en UF asignados a la No aplica

recursos totales del Programa Habitacional
vigente regular del mismo afio.

recursos del Programa Habitacional
Regional Regular vigente del afio
2017)*100

region. 3.- No se considerard la asignacion de los recursos asignados por
reconstruccion




3. Departamento Administracidn y Finanzas, Departamento de Programacidn Fisica y Control

. . Unidad de Medida Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 o . . -
Nombre Indicador 2017 Férmula 2017 2017 Nota Técnica 2017 (segun corresponda) Razén Incumplimiento 2017
Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador
Justificacion: Se obtiene una ejecucidn de un 100%, no
1. Considera el presupuesto vigente de cierre, con la excepcion de los obstante al aplicar la nota N°2: "El cumplimiento de la meta,
subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se consideran gasto. debe considerar el aumento del porcentaje de ejecucion del
2. El cumplimiento de la meta, debe considerar el aumento del porcentaje [subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucién de los afios
de ejecucidn del subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucion de los 2013, 2014 Y 2015). En caso que el porcentaje de ejecucion
Porcentaje de presupuesto regional vigente (Recursos ejecutados al 31.12.2017/ aﬁosJ (2013, 2014 Y 2015). En casop ue el oprcenta'e de e'tjacucién del f:lel subtitulo 31 sea) inferior a? romZdio de ej'ecucit;n de los
entaje ae presup 8 BENE |1 otal recursos del presupuesto de cierre Porcentaje 99,1% 146.538.683 147.869.509 100,0% 149.264.894 149.303.817 (EURS, SURAT SUA0) gue el porcentaje de eject e > P > ce €
de cierre ejecutado al 31.12.2017 del afio 2017) * 100 subtitulo 31 sea inferior al promedio de ejecucion de los ultimos tres afios, |ultimos tres afios, la meta no se cumple", por lo tanto
la meta no se cumple. Si el promedio de ejecucién de los ultimos tres considerando al cierre del ejercicio presupuestario, la
afios esigual o superiora 99,1% el Servicio deberd al menos, mantener  |ejecucidn final del subtitulo 31 Iniciativas de Inversion
este porcentaje de ejecucion. corresponde a un 98,3% y no habiendo alcanzado con el
promedio establecido (99,16%), la meta no se encuentra
cumplida.
1. El Programa de Calidad de Vida Laboral debera incluir al menos una
. - - actividad por cada uno de los siguientes temas: vida saludable,
Porcentaje de ejecucion de actividades del |(N° de actividades del Programa de . . P L . & o e .
. . . X h internalizacién de los valores institucionales, conciliacion de vida laboral y
Programa de Calidad de Vida Laboral, al Calidad de Vida Laboral, ejecutadas al familiar. prevencién de riesgos profesionales v fortalecimiento del clima
31.12.2017, respecto del total de 31.12.2017/N° total de actividades Porcentaje 80,0% 80 100 100,0% 13 13 ‘P gos protesionales y ! No aplica
- . . R laboral. 2. El Programa de Calidad de Vida Laboral deberd ser elaborado y
actividades definidas en el Programa de definidas en el Programa de Calidad de . . . .
. . . o desarrollado junto a las Asociaciones de funcionarios de cara SERVIU. 3.
Calidad de Vida Laboral Vida Laboral del afio 2017)*100 . . . . .
Las actividades deberdn adecuarse a la disponibilidad presupuestaria,
propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo.
Porcentaje de acuerdos comprometidos en |(N° de acuerdos cumplidos al 31.12.2017,
Mesa Gremial Bipartita Regional, cumplidos |comprometidos en la Mesa Gremial 1. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones
al 31.12.2017, respecto del total de Bipartita Regional/N° total de acuerdos Porcentaje 80,0% 80 100 100,0% 7 7 realizadas entre el 01.01.2017 y 31.10.2017, y cuyo plazo de cumplimiento No aplica
acuerdos comprometidos en la Mesa comprometidos en la Mesa Gremial esté dentro del afio t.
Gremial Bipartita Regional Bipartita Regional del afio 2017)*100
Sumatoria de la ponderacién obtenida
X . X Y X I P ! ! 1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de
Porcentaje de cumplimiento de la matriz en el indicador de cada meta PGC/ i , ) i J .
. . X L, Porcentaje 90,0% 90 100 95,0% 95 100 cada meta PGC, la ponderacién de cada meta de la matriz se informara No aplica
PGC - Serviu del afio 2017 Sumatoria de la ponderacién de cada i L.
- mediante oficio DITEC.
indicador PGC)*100
1.- Se han definido plazos internos para la devolucién de casos ingresados
(NUmero de casos de ley 19.880 . P P . s . &
X . en el sistema CRM SIAC, por ley 19.880 en 5 dias habiles, a demas de plazo
ingresada en el sistema CRM SIAC con . | . .
o . para la finalizacion de casos en 9 dias Habiles. 2.- No se consideran casos
. respuesta defiinitiva publicada en un e s . . .
Porcentaje de casos de ley 19.880 plazo no superios a 9 dias con una notificacion de prorroga publicada, ya que se trata de situaciones
ingresados en sistema CRM SIAC con . excepcionales de mayor complejidad, debidamente justificada,que estan .
8 St ) Habiles/Nimero total de casos de ley Porcentaje 98,5% 985 1.000 98,8% 1526 1.545 P yor compie] ente) q No aplica
respuesta definitiva publicada en un plazo N . por resolverse,y que reciban una respuesta definitiva dentro de los 20
. , L 19.880 ingresada en el sistema CRM SIAC P - L - e
no superior a 9 dias habiles. o dias habiles siguientes de la publicacion de una notificacion de prorroga al
con respuesta defiinitiva sin uso de . . .
R . ciudadano. 3.- Salvo caso fortuito o fuerza mayor, la respuesta definitiva
tiempo adicional de prorroga hasta el . .
podra recibir respuesta definitiva hasta en un plazo de 6 meses desde la
10.12.2017)*100 .
fecha de su ingreso.
1.- Se mediran sélo los proyectos de la cartera que cuenten con RS al 31 de
marzo de 2017. ( numerador y denominador) 2.- No se incluyen en la
medicion proyectos de los programas de Recuperacion de Barrios, debido a
Porcentaje de recursos de la cartera de (Recursos solicitados a identificar al 31 p. 4 . p g P
royectos vigentes de Marzo que cuentan |de Marzo del afio 2017/Total recursos de que el Serviu no realiza solicitudes de recursos de este Programa, pues las
proy . g R L, q R Porcentaje 86,0% 33.050.563 38.430.887 100,0% 38.327.887 38.327.887 gestiona en el Equipo de Barrios de SEREMI Valparaiso, sin incidencia de No aplica
con solicitud de identificacion la cartera de proyectos vigente al 31 de .,
resupuestaria al 31 de Marzo del afio 2017 |Marzo del 2017)*100 este SERVIU.3.- En los Proyectos de Conservacion tanto de Infraestructuray
P Vivienda, regidos por Circular 33, la Ficha IDI no indica estado de RATE RS.4.-
Estas solicitudes se pueden tramitar desde la fecha que el Nivel Central
instruya que se realicen.




1.- Se entiende que el pago puede ser regularizado siempre que el SPS esté
habilitado para dicho pago. 2.- Se considerard todos los pagos realizados
en RPM entre el 01 de Enero del 2016 hasta el 30 de Diciembre del 2016. 3.-
No se considerardn los anticipos de subsidio.
Porcentaje de pagos de Subsidios ' . 4.- No se consid’eraré aqu?IIos proyecto? co!ectivos o individual.es que’
Habitacionales realizados por RPM durante (Numelto de pagos realizados por RPM . cuenten con mas de una I.|nea dfe f|r12?nC|am|ento 5.- No se considerard 4
7 ~ ) R regularizados en SPS / Nimero de pagos Porcentaje 40,1% 268 668 40,1% 268 668 aquellos proyectos colectivos o individuales que cuenten con mas de un No aplica
el afio 2016 regularizados en el Sistema de . R , 3
Pagos SPS realizados en RPM) *100 contrato 6.- No se considerardn grupos que contando con linea en SPS
hayan sido seleccionados a través de DS 49, sin embargo sean Migrados del
DS 174. 7.- No se considerara los pagos realizados por RPM del PPPF
8.- Se considerara el % acumulado, contabilizando el total de
regularizaciones en SPS que se han realizado, incluidos aquellos efectuados
con anterioridad al periodo de medicién (periodo 2016-2017).
1. No se consideraran en el universo (denominador) los beneficiarias que
hayan renunciado al subsidio y las eliminadas. 2. Se considerara el %
acumulado, contabilizando el total de pagos que se han realizado, incluidos
aquellos efectuados con anterioridad al periodo de medicién (2015-2016)
(N° de subsidios pagados del programa 3.Las pantallas del SPS que den cuenta de la imposibilidad de cursar pagos
Porcentaje de subsidios pagados del D.S. N° [D.S. N° 01 individual dentro de su 4. Se considerard solo las asignaciones realizadas a través de llamados
8 |01 individuales, dentro de su periodo de periodo de vigencia (21 meses) /N° total Porcentaje 66,1% 2.045 3.092 66,1% 1.863 2.817 regulares del 2015. No se considerardn las A. Directas, ni los llamados para No aplica
vigencia (21 meses) de subsidios asignados D.S. N° 01 en el damnificados (D.S 01. - PIS)
afio 2015)*100 5. Se mediran los llamados del afio 2015 que cumplan 21 meses en el afio
2017; Del 1°llamado de 2015 el corte de pago se realiza hasta el 30,07,17
y del 2° llamado 2015 el corte de pago se realizada hasta 30.12.17 6.- No se
consideraran en el universo los beneficiarios inscritos en proyectos del DS
116y DS 19.
N° de capacitaciones realizadas el afio 1. El plan anual de capacitacion considera actividades con y sin costo
9 Porcentaje de activi(.iad‘els ejecutadas del 2017/N° de .capacitaciones Porcentaje 94% 04 100 100,0% 20 20 a‘pr-obados al 30;03.2017. 2. La meta mide capacita.cior?eles realizadas al 31 de No aplica
Plan Anual de capacitacion 2017 comprometidas en el plan anual de diciembre del afio 2017. 3. El Plan Anual de Capacitacion debe ser
capacitacion del afio 2017)*100 producto de un Proceso de deteccidn de necesidades.
(Numero total de notificaciones de los
hitos de licitacion para los proyectos 1.- Proceso a evaluar: a) Publicacién del llamado a licitacién. b) Resolucién
Porcentaje de Notificacién de Hitos de seleccionados del Programa Pavimentos que acepta la oferta o adjudicay contrata la obra 2.- No es vinculante la
10 Iicita.ci.ér.l cumplid.os para el total de Participativos del aﬁt? 201.7 / Ndmero Porcentaje 34% a4 100 100,0% 56 56 forma d.e notificar, es (flec.ir, jtfntos o separados' los hitos y los Municipios. 3.- No aplica
municipios seleccionados en el Programa  |total de hitos de las licitaciones Se consideraran las adjudicaciones y contrataciones hasta el 15 de
de Pavimentos Participativos del afio 2017. |efectuadas de los proyectos diciembre de 2017. 4.- Para esta medicidn las licitaciones que se declaren
seleccionados del Programa Pavimentos desiertas o que no tengan oferentes no se considerardn en la meta.
Participativos del afio 2017) * 100

4. Direccion Regional, Departamento Juridico, Seccién Contraloria Interna, Unidad de Informatica, Unidad de Difusidn, Oficina Gestion de Suelos

Nombre Indicador 2017

Porcentaje de presupuesto regional vigente
de cierre ejecutado al 31.12.2017

Férmula 2017

(Recursos ejecutados al 31.12.2017/
Total recursos del presupuesto de cierre
del afio 2017) * 100

Unidad de Medida
2017

Porcentaje

99,1%

Meta 2017

Numerador

146.538.683

Denominador

147.869.509

Resultado

100,0%

Resultado Efectivo 2017

Numerador

149.264.894

Denominador

149.303.817

Nota Técnica 2017 (seguin corresponda)

1. Considera el presupuesto vigente de cierre, con la excepcion de los
subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se consideran gasto.

2. El cumplimiento de la meta, debe considerar el aumento del porcentaje
de ejecucion del subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucion de los
afios (2013, 2014 Y 2015). En caso que el porcentaje de ejecucion del
subtitulo 31 sea inferior al promedio de ejecucién de los ultimos tres afios,
la meta no se cumple. Si el promedio de ejecuciéon de los ultimos tres
afios esigual o superiora99,1% el Servicio debera al menos, mantener
este porcentaje de ejecucion.

Razén Incumplimiento 2017

Justificacion: Se obtiene una ejecucién de un 100%, no
obstante al aplicar la nota N°2: "El cumplimiento de la meta,
debe considerar el aumento del porcentaje de ejecucion del
subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucién de los afios
(2013, 2014 Y 2015). En caso que el porcentaje de ejecucion
del subtitulo 31 sea inferior al promedio de ejecucion de los
ultimos tres afios, la meta no se cumple", por lo tanto
considerando al cierre del ejercicio presupuestario, la
ejecucion final del subtitulo 31 Iniciativas de Inversion
corresponde a un 98,3% y no habiendo alcanzado con el
promedio establecido (99,16%), la meta no se encuentra
cumplida.




Porcentaje de ejecucién de actividades del
Programa de Calidad de Vida Laboral, al

(N° de actividades del Programa de
Calidad de Vida Laboral, ejecutadas al

1. El Programa de Calidad de Vida Laboral debera incluir al menos una
actividad por cada uno de los siguientes temas: vida saludable,
internalizacion de los valores institucionales, conciliacion de vida laboral y
familiar, prevencion de riesgos profesionales y fortalecimiento del clima

31.12.2017, respecto del total de 31.12.2017/N° total de actividades Porcentaje 80,0% 80 100 100,0% 13 13 No aplica
laboral. 2. El Programa de Calidad de Vida Laboral deberd ser elaborado
actividades definidas en el Programa de definidas en el Programa de Calidad de . g R . X Y
Calidad de Vida Laboral Vida Laboral del afio 2017)*100 desarrollado junto a las Asociaciones de funcionarios de cara SERVIU. 3.
Las actividades deberdn adecuarse a la disponibilidad presupuestaria,
propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo.
Porcentaje de acuerdos comprometidos en [(N° de acuerdos cumplidos al 31.12.2017,
Mesa Gremial Bipartita Regional, cumplidos [comprometidos en la Mesa Gremial 1. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones
al 31.12.2017, respecto del total de Bipartita Regional/N° total de acuerdos Porcentaje 80,0% 80 100 100,0% 7 7 realizadas entre el 01.01.2017 y 31.10.2017, y cuyo plazo de cumplimiento No aplica
acuerdos comprometidos en la Mesa comprometidos en la Mesa Gremial esté dentro del afio t.
Gremial Bipartita Regional Bipartita Regional del afio 2017)*100
Sumatoria de la ponderacién obtenida
1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de
Porcentaje de cumplimiento de la matriz en el indicador de cada meta PGC/ i o o P ., i p . .
PGC — Serviu del afio 2017 Sumatoria de la ponderacion de cada Porcentaje 90,0% 90 100 95,0% 95 100 cada meta PGC, la ponderacion de cada meta de la matriz se informara No aplica
indicador PGC)*100 mediante oficio DITEC.
(Ntimero de casos de ley 19.880 1.- Se han definido plazos internos para la devolucién de casos ingresados
inaresada en el sistemayCRM SIAC con en el sistema CRM SIAC, por ley 19.880 en 5 dias habiles, a demas de plazo
rei uesta defiinitiva publicada en un para la finalizacion de casos en 9 dias Habiles. 2.- No se consideran casos
Porcentaje de casos de ley 19.880 plazpo no superios a 9 Zias con una notificacion de prorroga publicada, ya que se trata de situaciones
ingresados en-si-s-tema CR‘M SIAC con Habiles/Ntmero total de casos de ley Porcentaje 98,5% 085 1.000 98,8% 1.526 1.545 excepcionales de mayor complejidad, debidamfen‘t‘e justificada,que estan No aplica
respuesta definitiva publicada en un plazo 10.880 ingresada en el sistema CRM SIAC por resolverse,y que reciban una respuesta definitiva dentro de los 20
no superior a 9 dias habiles. ’ g e dias habiles siguientes de la publicacion de una notificacion de prorroga al
con respuesta defiinitiva sin uso de
tiem or;dicional de prorroga hasta el ciudadano. 3.- Salvo caso fortuito o fuerza mayor, la respuesta definitiva
10 15 2017)*100 P g podra recibir respuesta definitiva hasta en un plazo de 6 meses desde la
o fecha de su ingreso.
1.- Se mediran sélo los proyectos de la cartera que cuenten con RS al 31 de
marzo de 2017. ( numerador y denominador) 2.- No se incluyen en la
medicion proyectos de los programas de Recuperacion de Barrios, debido a
Porcentaje de recursos de la cartera de (Recursos solicitados a identificar al 31 e el SersiuT'lo realiza solipcitugdes de recursospde este Programa. pues las
proyectos vigentes de Marzo que cuentan |de Marzo del afio 2017/Total recursos de . a . K . . . g L p' .
. . P . ,0% 3 E X B ,0% . . . . 3
con solicitud de identificacion Ia cartera de provectos vigente al 31 de Porcentaje 86,0% 33.050.563 38.430.887 100,0% 38.327.887 38.327.887 gestiona en el Equipo de Barrios de SEREMI Valparaiso, sin incidencia de No aplica
resupuestaria al 31 de Marzo del afio 2017 |Marzo del 20;’7)1100 g este SERVIU.3.- En los Proyectos de Conservacidn tanto de Infraestructura y
P P Vivienda, regidos por Circular 33, la Ficha IDI no indica estado de RATE RS.4.-
Estas solicitudes se pueden tramitar desde la fecha que el Nivel Central
instruya que se realicen.
1. La difusién debe considerar la pertinencia territorial y las caracteristicas
de la poblacién residente en comunas o localidades con menor nimero de
Numero de actividades de difusion de los  [Numero de actividades de difusién de los visitas a la Oficina de Atencidn Presencial, considerando entre otros:
programas habitacionales y MINVU programas habitacionales MINVU y Dicotdmica No aplica No aplica No aplica Logrado No aplica No aplica extranjeros, personas con movilidad reducida, pueblos originarios. 2. Las No aplica
conecta, realizadas. MINVU conecta, realizadas. actividades de difusion deben considerar el registro individual de personas
en CRM SIAC diferido, para alimentar el MINVU conecta. a través de
formulario que se ingresa en diferido a través de CRM MASCARA.
1. Se entendera por informes mensuales de juicios de interés, la
incorporacion en éste de novedades que presenten los juicios en el periodo
(N° de Informes sobre juicios de interés informado. 2. El Criterio para determinar el tipo de interés que tiene
Porcentaje de informes de juicios de interés emitidos dentro del IzJazo establecido / Serviu en el proceso son: Todos los juicios de caracter pecuniario en el
del servicio que son informados a la P Porcentaje 100% 11 11 100% 11 11 Serviu v Regién tenga la la calidad de demandante, demandado principal, No aplica

Direccién

N° total de informes comprometidos a
emitir)*100

subsidario y/o solidario. 3.Se precisa que este informe de Juicios de Interés
del Servicio sera levantado y direccionado por el Departamento Juridico. 4.
Los informes a emitir en afio 2017 serdn 11, esto dado que el informe del
mes de diciembre sera emitido los primeros 10 dias corridos del afio 2018.




Porcentaje de actividades cumplidas del
Plan Anual de Gestidon de Loteos Irregulares

(N° actividades cumplidas del Plan de
Gestidn de Loteos Irregulares al
31/12/2017 / N° actividades
programadas en Plan Anual de Gestion
de Loteos Irregulares sancionado al
15/03/2017)*100

Porcentaje

98,5%

985

1.000

98,6%

292

296

El plan de la unidad de regularizacién de loteo tiene como objeto ultimo
el alzamiento total del embargo de situacion irregular por fuerza de ley
16.741/68. Por ello el plan contempla la estrategia de ejecutar
paralelamente el cumplimiento tres (3) médulos complementarios y
asociados entre si que sin su cumplimiento total de cada uno es
imposible al alzamiento del embargo. Estos médulos son; MODULO
TECNICO saneamiento y urbanizacién en el marco de la aplicacion de la ley
20.234/08. MODULO JURIDICO escritura total de los sitios de cada loteo
irregular, rendicién administrativa SERVIU ante Juzgado Civil y
obtencion sentencial Judicial. MODULO CONTABLE (saldo contable sin
movimiento y recaudacion financiera total de loteo a través de la venta de
terrenos). Como objeto final en concordancia con la misién institucional
de permitir la inversidn Publica a través de las Politicas Habitacionales.

No aplica

10

Numero de capacitaciones que se
realizaran en el afio 2017 segln
capacitaciones programadas al afio 2017.

(Numero de capacitaciones realizadas al
2017 / nimero de capacitaciones
programadas para el afio 2017)*100

Porcentaje

98,5%

100%

1. Realizar al menos 6 capacitaciones durante el afio 2017 dirigida a una
muestra selectiva de funcionarios del SERVIU V regién (planta, contrata y
honorarios) 2. Los criterios de seleccionar a los participantes sera de
interés segln materia tratada o que le afecte directamente 3. Se
realizardn : 2 capacitaciones ley 20.285 ( Transparencia activa y
Transparencia pasiva ) 2 ley del lobby (sujeto pasivo y asistentes técnicos); 1
probidad administrativa (declaracién del patrimonio e intereses). 1
Gestion de riesgos, sefiales de alerta delitos funcionarios, lavado de
activos, y financiamiento del terrorismo.

No aplica
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MAT.: Devuelve Resolucién Exenta
N°1431, visada por el
Subsecretario de Vivienda y
Urbanismo.

_.. Gobierno de Chile

ADJ: Resolucion Exenta N°1431

Santiago, 09 MAR 2018

A : SR. CARLOS CONTADOR CASANOVA 3
DIRECTOR SERVIU REGION DE VALPARAISO

DE : SR. JULIAN PAREDES THOMPSON
JEFE DEPARTAMENTO ESTUDIOS Y DESARROLLO DIVAD

Adjunto envié a Ud. Resolucién N°1431, de fecha 26 de febrero de 2018, visada por el
Subsecretario de Vivienda y Urbanismo.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,
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Distribucion:

»  Destinatario

»  Oficina de Partes y Archivo

»  Departamento de Estudios y Desarrollo
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DEWO PROGRAMACION FISICA Y CONTROL
cc
N°INT.: Tol

DEJA CONSTANCIA DEL DERECHO AL INCREMENTO
POR DESEMPENO COLECTIVO DEL ARTICULO 7° DE
LA LEY N° 19.553 Y DISPONE SU PAGO A EQUIPOS
DE FUNCIONARIOS QUE INDICA.

VALPARAISO, 2 61FEB. 2018

EXENTA N° 1006/

VISTO:

Lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N° 19.553, en su texto reemplazado por el nimero 4)
del articulo primero de la Ley N° 19.882; y modificado por Ley N° 20.212; lo dispuesto en los
articulos 30°, 31°, 32°, 34° y 35° del D.S. N° 983, de Hacienda, de 2003, que aprueba el
Reglamento para la Aplicaciéon de Incremento por Desempefio Colectivo; la Resolucidon Exenta
(SERVIU Regién de Valparaiso) N° 7667, de 2016, que aprueba Convenio de Desempefio
Colectivo 2017; la Resolucién Exenta (SERVIU Regién de Valparaiso) N°2838 de 2017 y
Resoluciéon Exenta (SERVIU Regidén de Valparaiso) N°7039 de 2017, que aprueban
modificaciones del Anexo N° 1; la Resolucidn Exenta (SERVIU Regidén de Valparaiso) N° 6171
de 2017, que modifica Anexo 2; la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de
la Republica, y

TENIENDO PRESENTE:

a) Que a través del Anexo N° 2 de la Resolucién Exenta (SERVIU Regién de Valparaiso) N°
7667 de 2016, y las modificaciones aprobadas por Resolucién Exenta (SERVIU Regidn de
Valparaiso) N° 6171 de 2017, fueron definidos los equipos a los que se aplicard el
Convenio de Desempefio Colectivo suscrito entre la Sra. Ministra de Vivienda y Urbanismo
y el SERVIU Regién de Valparaiso, para los efectos del pago del incremento contemplado en
el articulo 7° de la Ley N° 19.553, sustituido por el nimero 4) del articulo primero de la Ley
N° 19.882 y modificado por la Ley N° 20.212.

b) Que se ha dado cumplimiento a la evaluacién de las Metas de Gestién de los Convenios de
Desempefio Colectivo, segtin lo indicado en el Parrafo quinto del D.S. N° 983 de 2003 del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento para la aplicacién del incremento por

desempeiio colectivo.

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISRO - GPB(ERNO pﬁ CHILE
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c) Que se ha dado cumplimento al procedimiento de verificacién de metas de gestion

contemplado en el Parrafo sexto del D.S. N° 983, de 2003, del Ministerio de Hacienda, que
aprueba el Reglamento para la aplicacion del incremento por desempafio colectivo, dicto la
siguiente

1. Establécese, en la columna “Porcentaje de Cumplimento Global de Metas de Gestiéon” del
cuadro que se detalla a continuacion, el grado de cumplimiento alcanzado por los Equipos
del SERVIU Regién de Valparaiso, en los Convenios de Desempefio Colectivo
correspondientes al afio 2017.

2. Dejase constancia ademas, en la columna “Porcentaje de Desempefio Colectivo”, el
derecho al incremento por desempefio colectivo del articulo 7° de la Ley 19.553, y
disponese su pago durante al afio 2018, a cada equipo de funcionarios que indica.

PORCENTAJE DE PORCENTAIE DE

CUMPLIMIENTO DESEMPENO
EQUIPO GLOBAL DE METAS COLECTIVO
DE GESTION
Equipo 1: Departamento Técnico de Construcciones y
Urbanizacion 90% 8%

Equipo 2: Departamento Operaciones Habitacionales,
Departamentos Provinciales de Quillota, San Felipe, San 90% 8%
Antonio, Oficinas Provinciales de La Liguay Valparaiso

Equipo 3: Departamento de Administracion y Finanzas,
Departamento Programacion Fisica y Control 90% 8%

Equipo 4: Direccion Regional, Departamento Juridico,
Unidad de Informatica, Unidad de Gestion de Suelos,
Seccién Contraloria Interna, Unidad de Difusion, 90%
Programa Campamentos

8%

3. El pago del porcentaje de incremento por desempefio colectivo dispuesto en el ndamero
anterior se efectuara a los funcionarios que se encuentran en el servicio a la fecha de pago y
que integren los equipos que hayan alcanzado niveles de cumplimientos sujetos a pago, en
cuatro cuotas, en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre del afio 2018. El monto
a pagar a cada funcionario en cada cuota sera equivalente al valor acumulado en el
trimestre respectivo, como resultado de la aplicacién mensual de esta asignacion.
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4. El gasto que demande el cumplimiento de la presente resolucién respecto del personal de
planta, se imputard al item 21.01.003.002 y respecto del personal contratado al item
21.02.003.002, ambos del presupuesto vigente del SERVIU Regi6n de Valparaiso.

Gobierno de Chile

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

Visacién Silssecretario de V. yuU

DIRECTOR SERVIU REGION DE LPARAISO

DISTRIBUCION:
GABINETE MINISTRO

GAB. SUBSECRETARIA . .

DIRECCION REGIONAL SERVIU REGION VALPARAISO ) )
DEPARTAMENTO PROGRAMACION FISICA Y CONTROL SERVIU REGION VALPARAISO
AUDITORIA INTERNA MINISTERIAL

CONTRALORTA INTERNA MINISTERIAL

DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS DIVAD

DEPTO. ESTUDIOS Y DESARROLLO - DIVAD

DEPTO, PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION - DIFIN

SECCION REMUNERACIONES DIVAD

OFICINA DE PARTES
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